
                                   บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    ส ำนักงำนเทศบำลต ำบลศรีธำตุ (ส ำนักปลัดฯ)    

ที ่   อด ๖๑๙๐๑/  ๘๑                                     วนัที ่   ๕    เมษำยน ๒๕๖๕ 

เรื่อง    สรุปสถิติเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ 

เรียน    นายกเทศมนตรีต าบลศรีธาตุ   

 เรื่องเดิม 
 ตำมค ำสั่งเทศบำลต ำบลศรีธำตุที่ ๙๑/๒๕๕๙ เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมกำรพิจำรณำเรื่องร้องเรียน
ร้องทุกข์ของศูนย์รับเรื่องรำวร้องทุกข์เทศบำลต ำบลศรีธำตุ เพื่อแก้ไขปัญหำข้อร้องเรียนของประชำชนนั้น
ก ำหนดให้คณะท ำงำนรำยงำนผลกำรร้องเรียนร้องทุกข์ของประชำชนเป็นประจ ำทุกปีและเผยแพร่ให้
สำธำรณชนรับทรำบทำงเว็บไซต์หรือสื่อออนไลน์อ่ืนๆพร้อมติดประกำศรำยละเอียดทรำบแล้วนั้น 
 ข้อเท็จจริง 
 ในปีงบประมำณ ๒๕๖๓, ๒๕๖๔  และ ปี ๒๕๖๔ ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลำคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๑ มีนำคม 
๒๕๖๕ มีกำรด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำแยกประเภทได้ดังนี้  (รำยละเอียดตำมส ำเนำทะเบียนรับเรื่องรำงร้องทุกข์
ที่แนบมำพร้อมนี้) 
 ๑. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
   ไม่มี  
 ๒. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนหรือกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำน 
   ๒.๑ เรื่อง  ร้องเรียน กำรเมืองกำร พิจำรณำเรื่องร้องเรียน ด้ำนกำรปฏิบัติ เกี่ยวกับระเบียบ 
สมำคมฌำปนกิจสงเครำะห์ลูกค้ำ ธกส.อ ำเภอศรีธำตุ 
 ๓. เรื่อง ที่ได้รับมำจำกศูนย์ด ำรงธรรมอ ำเภอจังหวัด  
   ไม่มี   
 

 ข้อเสนอ 
 เพ่ือให้กำรด ำเนินกำร ของคณะท ำงำน เป็นไปตำมค ำสั่งจึงได้สรุปผลกำรด ำเนินกำรเก่ียวกับเรื่อง
ร้องเรียนประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๕ ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลำคม ๒๕๖๔ ถึงวันที่ ๓๑  มีนำคม ๒๕๖๕  เพ่ือให้
ผู้บริหำรได้ลงนำมรับทรำบและเห็นควรจัดท ำประกำศประชำสัมพันธ์ปิดที่ป้ำยประชำสัมพันธ์และส่งให้ผู้ดูแล
เว็บไซต์ของเทศบำล ได้ท ำกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ในเว็บไซต์ และสื่ออ่ืนๆของหน่วยงำน เทศบำลต ำบลศรี
ธำตุ ด้วย 
 ๒. ประชำสัมพันธ์โดยกำรปิดประกำศ ที่ป้ำยประชำสัมพันธ์  และเผยแพร่ให้สำธำรณชน
รับทรำบทำง Application Line Facebook และ เว็บไซต์ของเทศบำล ด้วย 

 จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ      
                                                             

       (ลงชื่อ)  พ.จ.อ.  
              (กฤติภณ  กัญญำพัน) 

                 เจ้ำพนักงำนธุรกำรช ำนำญงำน 
 



 
-๒- 

 

 
ควำมเห็นของหัวหน้ำฝ่ำยอ ำนวยกำร………………………………………………………………………………………… 
                                                 

       (ลงชื่อ) 
(นำงณัฐชยำ  มะธิเกำปะ) 
 หัวหน้ำฝ่ำยอ ำนวยกำร 

 
ควำมเห็นของหัวหน้ำส ำนักปลัด..............................................................................................................  
                                               

  (ลงชื่อ)     
(นำงกุลจิรำ เขตบุญไสย) 

 หัวหน้ำส ำนักปลัด 
 

 
 
ควำมเห็นปลัดเทศบำล........................................................................................................... ..................... 
      

 (ลงชื่อ) ว่ำที่ ร.ต.   
       ( วรวุฒิ  บูรณะ ) 
                          ปลัดเทศบำลต ำบลศรีธำตุ 
 
 
 
ควำมเห็นนำยกเทศมนตรี............................................................................................................. ................ 
 
 
     (ลงชื่อ)             
                            ( นำยถำวร  นันทะแสง ) 
                                        นำยกเทศมนตรีต ำบลศรีธำตุ 
 
 
 
 
 
 
 



สรุป สถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ท่ี 

ศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกข ์เทศบาลต าบลศรีธาตุ 
 

  เดือน ปี งป. 2563 ปี งป. 2564 ปี งป. 2565 

ไต
รม

าส
แร
ก ตุลาคม X X X 

พฤศจิกายน X X X 

ธนัวาคม X 1 เร่ือง X 

ไต
รม

าส
  2

 มกราคม X X 1  เรือง 

กมุภาพนัธ์ X X X 

มีนาคม X X X 

ไต
รม

าส
  3

 เมษายน X 1  เร่ือง   

พฤษภาคม X X   

มิถุนายน X X   

ไต
รม

าส
  4

 กรกฎาคม 1  เร่ือง X   

สิงหาคม X X   

กนัยายน X 1 เร่ือง   

  รวม 1 เร่ือง 3  เร่ือง 1 เร่ือง 

  อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 1  เร่ือง 3 เร่ือง   

  ด าเนินการแลว้เสร็จ     1  เร่ือง 
 

- ทรำบ 
 
     (ลงชื่อ)             
                            ( นำยถำวร  นันทะแสง ) 
                                        นำยกเทศมนตรีต ำบลศรีธำตุ 
 
 

 


